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Estacion de Autobuses Libertad - (Aguila & Flecha Roja) -
Villa Guerrero

Agencia Expendedora de Billetes de Autobus: Estacién de Autobuses
Libertad

La **Estacion de Autobuses Libertad**, ubicada en Villa Guerrero, Estado de
México, es un punto clave para quienes buscan realizar viajes en autobus. Sin

embargo, las opiniones de los usuarios son variadas y evidencian tanto
aspectos positivos como negativos sobre el servicio y las instalaciones.
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Accesibilidad en la Estacion

Una de las caracteristicas mas destacadas de esta estacion es su **entrada
accesible para personas en silla de ruedas** y el **estacionamiento accesible**.
Esto permite que todas las personas, sin importar su condicion fisica, puedan
acceder con facilidad a los servicios ofrecidos. Aunque este aspecto positivo es
bien valorado, muchos usuarios han sefialado que la estacion carece de
servicios basicos como sanitarios, lo que puede ser inconveniente para todos,
especialmente para aquellos con necesidades especiales.

Opiniones sobre el Servicio

Los comentarios de los pasajeros reflejan una experiencia mixta. Por un lado,
algunos usuarios mencionan un **buen servicio** por parte del personal,
destacando la amabilidad de ciertos empleados. Sin embargo, la mayoria de las
opiniones indican que el **servicio de transporte va de mal en peor**. Los
usuarios reportan problemas significativos, como: - *Impunctualidad**: Los
autobuses no tienen horarios fijos y esto genera frustracion. Un pasajero
expreso que "puede tardar hasta casi una hora entre un autobus y el préximo".
Esta falta de puntualidad afecta la planificacion de los viajeros. - **Condiciones
de Limpieza**. Las instalaciones son descritas como "muy pequenas"y en
ocasiones "insalubres", lo que genera un ambiente poco agradable para
esperar el transporte. - **Cambios de Horario y Comunicacion Deficiente**:
Muchos comentan que los horarios cambian sin previo aviso, y no hay
informacion visible que indigue estos cambios, lo que contribuye a la confusién
entre los pasajeros.

Conclusiones

Si bien la **Agencia Expendedora de Billetes de Autobus Estacion de
Autobuses Libertad** ofrece una opcion accesible para viajar desde Villa
Guerrero, las deficiencias en la **atencion al cliente** y en la **logistica del
servicio** son notables. Los usuarios esperan mejoras en la puntualidad de los
autobuses, asi como en la higiene y condiciones generales del lugar. A pesar
de las criticas, sigue siendo una de las pocas opciones disponibles, lo que
resalta la necesidad de un servicio mas eficiente y de calidad en la region.

Puedes hallarnos en

Libertad, 51760 Villa Guerrero, Estado de México - México (MX)

El sitio web es Estacién de Autobuses Libertad - (Aguila & Flecha Roja)

Si precisa actualizar algln elemento que crea que no es preciso sobre esta pagina, le
solicitamos mande un mensaje y lo corregiremos de manera rapida. De antemano muchas
gracias.
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