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Avianca - Venustiano Carranza, Ciudad De México
   
Avianca: Una mirada crítica a la aerolínea en Venustiano Carranza, Ciudad
de México

  Avianca, la reconocida compañía aérea, ha sido objeto de diversas críticas por
parte de sus pasajeros. A pesar de ser una de las opciones más utilizadas para
volar dentro de Latinoamérica, muchos usuarios comparten experiencias
negativas relacionadas con el servicio al cliente, retrasos y problemas con el
equipaje.
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Accesibilidad para personas con discapacidad

  La accesibilidad es un tema crucial para cualquier aerolínea, y Avianca no es
la excepción. Aunque se reporta que la entrada accesible para personas en
silla de ruedas es una característica presente en el Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México (AICM), muchas de las críticas apuntan a que la
atención ofrecida a este grupo de pasajeros no es óptima. Los usuarios
mencionan la falta de apoyo adecuado durante el proceso de check-in y los
abordajes.  

Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas

  Además, es importante destacar que el estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas en el AICM es una necesidad que muchas veces
no es atendida adecuadamente. Las dificultades para acceder a estos espacios
pueden complicar aún más la experiencia de viaje para aquellos que requieren
estas facilidades. A pesar de contar con infraestructura, la implementación y el
servicio son temas que deben ser mejorados.  

Experiencias de pasajeros

  Las experiencias compartidas por los pasajeros que han volado con Avianca
suelen estar marcadas por el descontento. Los comentarios sobre el pésimo
servicio y la larga espera para el chequeo de equipaje son recurrentes.
Muchos usuarios han expresado que las colas son eternas, lo que genera una
gran frustración y la posibilidad de perder vuelos importantes.  Otro aspecto mencionado es la calidad de los aviones utilizados por la
aerolínea para vuelos largos. Los pasajeros refieren que los asientos son
incómodos y que no se ofrecen ni siquiera agua durante el vuelo, lo que
contribuye a una experiencia negativa. Además, el costo elevado de los pasajes
sumado a los cobros adicionales por equipaje de mano ha llevado a muchos a
considerar a Avianca como una opción poco rentable.  

Conclusiones

  Avianca enfrenta serios desafíos en cuanto a satisfacción del cliente y 
accesibilidad. La combinación de experiencias negativas y el maltrato vivido
por los pasajeros generan un panorama complicado para la aerolínea. Es
fundamental que Avianca tome en cuenta estas críticas y trabaje en mejorar su
infraestructura, atención al cliente y políticas de estacionamiento accesible
para garantizar un mejor servicio a todos sus viajeros.    
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La ubicación de nuestro comercio es en

  
 Terminal 1, Av. Capitán Carlos León, 15620  Venustiano Carranza, Ciudad de México, Cd.
de México - México  (MX) 
 
         
 
   
    
 

Nuestro horario de atención es de:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas        El sitio web es Avianca       Si precisa modificar cualquier detalle que crea que no es acertado en esta
página, le rogamos mande un mensaje que lo solucionaremos de manera
rápida. Anticipadamente agradecidos. 

Imágenes
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Avianca zona

Avianca videos
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Avianca venustiano carranza ciudad de mexico

Avianca sitio web
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Avianca precios

Avianca opiniones
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Avianca numero

Avianca mapa
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Avianca horario

Avianca fotos

8/20

https://www.infospace.com.mx/img/avianca-horario_356980.webp
https://www.infospace.com.mx/img/avianca-fotos_356980.webp


Avianca descuentos

Avianca comentarios
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silla de ruedas,  Accesibilidad
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bingo
boot camp
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bus stop
cafetería
campo de fútbol
cancha de baloncesto
casa rural
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colegio oficial de abogados
colegio privado
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comercio
comida a domicilio
compañía aérea
compañía de seguros
compañía del gas
compañía eléctrica
complejo de apartamentos
concesionario chevrolet
concesionario de automóviles
concesionario de camiones
condominio
congregación
constructor
constructor de casas personalizadas
consultor inmobiliario
consultora de administración empresarial
consultora de marketing
consultora financiera
consultora informática
consultora medioambiental
consultoría de recursos humanos
consultoría it
contable
contratista
convento
cooperativa de ahorro y crédito
copistería
corredor de seguros
corredor hipotecario
cruise terminal
cámara de comercio
cíber
delegación regional del gobierno
dentista
dentista cosmético
departamento de seguridad pública
departamento de transporte
departamento local de transporte
desarrollo de productos e investigación
destino religioso
diputación
diseñador de sitios web

13/20

https://www.infospace.com.mx/comercio/
https://www.infospace.com.mx/comida-a-domicilio/
https://www.infospace.com.mx/compania-aerea/
https://www.infospace.com.mx/compania-de-seguros/
https://www.infospace.com.mx/compania-del-gas/
https://www.infospace.com.mx/compania-electrica/
https://www.infospace.com.mx/complejo-de-apartamentos/
https://www.infospace.com.mx/concesionario-chevrolet/
https://www.infospace.com.mx/concesionario-de-automoviles/
https://www.infospace.com.mx/concesionario-de-camiones/
https://www.infospace.com.mx/condominio/
https://www.infospace.com.mx/congregacion/
https://www.infospace.com.mx/constructor/
https://www.infospace.com.mx/constructor-de-casas-personalizadas/
https://www.infospace.com.mx/consultor-inmobiliario/
https://www.infospace.com.mx/consultora-de-administracion-empresarial/
https://www.infospace.com.mx/consultora-de-marketing/
https://www.infospace.com.mx/consultora-financiera/
https://www.infospace.com.mx/consultora-informatica/
https://www.infospace.com.mx/consultora-medioambiental/
https://www.infospace.com.mx/consultoria-de-recursos-humanos/
https://www.infospace.com.mx/consultoria-it/
https://www.infospace.com.mx/contable/
https://www.infospace.com.mx/contratista/
https://www.infospace.com.mx/convento/
https://www.infospace.com.mx/cooperativa-de-ahorro-y-credito/
https://www.infospace.com.mx/copisteria/
https://www.infospace.com.mx/corredor-de-seguros/
https://www.infospace.com.mx/corredor-hipotecario/
https://www.infospace.com.mx/cruise-terminal/
https://www.infospace.com.mx/camara-de-comercio/
https://www.infospace.com.mx/ciber/
https://www.infospace.com.mx/delegacion-regional-del-gobierno/
https://www.infospace.com.mx/dentista/
https://www.infospace.com.mx/dentista-cosmetico/
https://www.infospace.com.mx/departamento-de-seguridad-publica/
https://www.infospace.com.mx/departamento-de-transporte/
https://www.infospace.com.mx/departamento-local-de-transporte/
https://www.infospace.com.mx/desarrollo-de-productos-e-investigacion/
https://www.infospace.com.mx/destino-religioso/
https://www.infospace.com.mx/diputacion/
https://www.infospace.com.mx/disenador-de-sitios-web/


diseñador gráfico
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distribuidor de comestibles
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edificio de apartamentos
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empresa de autobuses
empresa de biotecnología
empresa de construcción
empresa de contabilidad
empresa de fumigación y control de plagas
empresa de medios de comunicación
empresa de mensajería
empresa de organización de eventos
empresa de relaciones públicas
empresa de software
empresa de suministros industriales
empresa de trabajo temporal
empresa de transporte por camión
empresa de trenes del área metropolitana
empresa portuaria
encargado de contratación
equipos y soluciones de energía
escuela
escuela comunitaria
escuela de administración
escuela de cocina
escuela de negocios
escuela primaria
escuela técnica
escuela universitaria
espacio de coworking
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
establishment
estación de autobuses
estación de carga de teléfonos móviles
estación de medios de transporte

14/20

https://www.infospace.com.mx/disenador-grafico/
https://www.infospace.com.mx/distribucion-de-tierras/
https://www.infospace.com.mx/distribuidor-de-cerveza/
https://www.infospace.com.mx/distribuidor-de-comestibles/
https://www.infospace.com.mx/distribuidor-de-equipos-de-telecomunicacion/
https://www.infospace.com.mx/edificio-de-apartamentos/
https://www.infospace.com.mx/editor/
https://www.infospace.com.mx/educacion-mixta/
https://www.infospace.com.mx/empresa-constructora/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-administracion-de-propiedades/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-alojamiento-web/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-autobuses/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-biotecnologia/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-construccion/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-contabilidad/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-fumigacion-y-control-de-plagas/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-medios-de-comunicacion/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-mensajeria/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-organizacion-de-eventos/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-relaciones-publicas/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-software/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-suministros-industriales/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-trabajo-temporal/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-transporte-por-camion/
https://www.infospace.com.mx/empresa-de-trenes-del-area-metropolitana/
https://www.infospace.com.mx/empresa-portuaria/
https://www.infospace.com.mx/encargado-de-contratacion/
https://www.infospace.com.mx/equipos-y-soluciones-de-energia/
https://www.infospace.com.mx/escuela/
https://www.infospace.com.mx/escuela-comunitaria/
https://www.infospace.com.mx/escuela-de-administracion/
https://www.infospace.com.mx/escuela-de-cocina/
https://www.infospace.com.mx/escuela-de-negocios/
https://www.infospace.com.mx/escuela-primaria/
https://www.infospace.com.mx/escuela-tecnica/
https://www.infospace.com.mx/escuela-universitaria/
https://www.infospace.com.mx/espacio-de-coworking/
https://www.infospace.com.mx/establecimiento-de-reparacion-de-articulos-electronicos/
https://www.infospace.com.mx/establishment/
https://www.infospace.com.mx/estacion-de-autobuses/
https://www.infospace.com.mx/estacion-de-carga-de-telefonos-moviles/
https://www.infospace.com.mx/estacion-de-medios-de-transporte/


estación de metro
estación de telecabina
estación de tren
estancia en granjas
esteticista
esteticista facial
estudio de arquitectura
farmacia
feria artesanal
ferretería
fiscal de distrito
floristería
fundación de investigación
fábrica
fábrica de chocolate
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
gestoría
granja orgánica
helipuerto
hospital
hotel
iglesia
iglesia apostólica
iglesia católica
iglesia de jesucristo
imprenta
impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
logística
lugar de culto
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lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercadillo
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mina
mirador
molino
muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
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parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque acuático
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
peaje
perfumería
piscina
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
puerto
puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
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punto de referencia
rancho ganadero
recinto para eventos
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
representante comercial
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
salón para eventos
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de alquiler de coches
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de producción de vídeo
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
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servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de bicicletas
taller de encuadernación
taller de reparaciones eléctricas
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de azulejos
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
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tienda de cámaras
tienda de deportes
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de postres
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de suministros para trabajar la madera
tienda de vinos
tienda general
trabajos en altura
traductor
tram stop
trolleybus stop
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
urbanización privada
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
yacimiento arqueológico
zona de senderismo
zoo
Área de descanso de carretera de peaje
Área de pesca
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