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Cuernavaca

Central de Autobuses ETN Turistar en Cuernavaca: Una Necesaria
Renovacion

La Central de Autobuses ETN Turistar ubicada en Cuernavaca, Morelos, es
un punto estratégico para los viajeros que desean acceder a diversos destinos.

Sin embargo, la terminal enfrenta serios desafios en términos de accesibilidad
y calidad del servicio, lo que ha provocado una serie de comentarios negativos
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por parte de sus usuarios.
Accesibilidad y Servicios para Personas con Movilidad Reducida

Es fundamental mencionar que la central cuenta con entrada accesible para
personas en silla de ruedas, lo cual es un aspecto positivo. Sin embargo,
muchos viajeros han sefialado que las instalaciones, aunque cumplen con
algunas normas basicas, son insuficientes para la afluencia de personas que
recibe. El estacionamiento accesible es limitado, lo que podria dificultar el
acceso a quienes dependen de estas facilidades.

Experiencias de los Usuarios: Un Servicio Deficiente

Las experiencias de los usuarios revelan preocupaciones significativas.
Comentarios como "PESIMO SERVICIO POR PARTE DEL 'agente de ventas'
Axel" destacan problemas graves en la atencién al cliente. La falta de
responsabilidad y de informacion oportuna sobre retrasos de autobuses ha
causado frustracion entre los viajeros. Muchos han experimentado cambios
inesperados en sus itinerarios, asi como un trato grosero por parte del personal,
lo que no esta acorde con la promesa de un servicio de lujo.

Condiciones de la Terminal: Urge una Remodelacion

A pesar de contar con algunos servicios basicos, la central es considerada
"demasiado pequeiia para el flujo que recibe". Durante épocas altas, la
situacion se vuelve caodtica. Los pasajeros comentan que no hay suficientes
asientos y que muchos terminan esperando en el suelo. Ademas, se ha
mencionado la deficiencia en la limpieza y el mantenimiento de las
instalaciones, con bafios de pago que no siempre cumplen con los estandares
higiénicos esperados.

Practicas Inadecuadas y Recomendaciones

Los usuarios han reportado que el sistema de altavoces que anuncia las
llegadas y salidas es deficiente, lo que afiade confusion al proceso de abordaje.
"No hay control de seguridad ni revisiones", lo que suscita preocupaciones
adicionales sobre la seguridad de los pasajeros. Para mejorar la experiencia del
usuario, seria recomendable establecer una mejor sefializacion, asi como un
sistema de informacion mas claro y accesible.

Conclusion: Hacia un Futuro Mejor

La Central de Autobuses ETN Turistar en Cuernavaca tiene el potencial de ser
un excelente punto de partida para muchos viajeros. No obstante, para lograrlo,
es imperativo que se realicen mejoras en las instalaciones, asi como en la
capacitacion del personal. La implementacion de un servicio mas eficiente y
amable, junto con la modernizacién de la terminal, transformaria la experiencia
de viaje de los usuarios y elevaria la reputacion de esta empresa.
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Nuestro establecimiento se encuentra en

Av. José Maria Morelos y Pavon Nte. 329, 62000 Cuernavaca, Morelos - México (MX)

El telefono de contacto de dicho Empresa de autobuses es +528008000386
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+528008000386

El sitio web es Central de Autobuses ETN Turistar en Cuernavaca

Si usted necesita actualizar algln dato que piense que no es preciso sobre este sitio, le
pedimos haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de ello lo antes posible. Desde ya
agradecidos.

Imagenes

Central de autobuses etn turistar en cuernavaca videos
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impresora digital

ingeniero

institucion educativa
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instituto de investigacion

instituto de secundaria

instituto de tecnologia

isla

jardin
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logistica
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marisqueria

masajista

mayorista

mayorista de marisco

mercado

mercado de alimentos frescos

mercado de productos agricolas

mercado de productos del campo
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mina
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museo

museo arqueolégico

médico

médico especializado en el tratamiento del dolor
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parada de transporte publico

parada para camiones

parque

parque acuatico
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policia federal
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punto de referencia

rancho ganadero
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representante comercial
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restaurante de comida rapida
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seguridad y salud ocupacional
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servicio de alquiler de coches

servicio de antenas
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traductor

tram stop

trolleybus stop

tanel

universidad

universidad publica

urbanizacion

urbanizacién privada

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

yacimiento arqueoldgico

zona de senderismo

Z00

Area de pesca
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