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Tufesa Guamuchil - Guamuchil

Empresa de Autobuses TUFESA en Guamuchil, Sinaloa

TUFESA se ha consolidado como una de las principales opciones de
transporte en Guamuchil, Sinaloa, ofreciendo una experiencia de viaje que
combina comodidad y accesibilidad. A continuacion, exploramos varios
aspectos que destacan en su servicio, asi como las opiniones de los pasajeros.

Accesibilidad para Todos
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Uno de los aspectos mas elogiados de la terminal de TUFESA en Guamuchil
es su **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Esto asegura que
todos los pasajeros, sin importar sus habilidades fisicas, puedan acceder a las
instalaciones sin inconvenientes. Ademas, la terminal cuenta con
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**, lo que facilita
aun mas la llegada y salida de los viajeros.

Comodidad y Limpieza

Los usuarios han mencionado en sus comentarios que los autobuses son
"super comodos y limpios". Sin embargo, algunos pasajeros también han
sefialado que el espacio en los pasillos es algo reducido, lo que puede dificultar
el movimiento dentro de la unidad. A pesar de esto, la mayoria destaca que el
servicio de limpieza es una prioridad para la empresa.

Comentarios de los Pasajeros

La experiencia de los pasajeros varia, y muchos han expresado tanto
satisfaccion como inquietudes. Un viajero comentoé: "La sala de espera es
basicamente confortable”, pero también menciono que "los bafos requieren
mejor atencion”. Este tipo de feedback es crucial para que TUFESA mejore
continuamente sus instalaciones y servicios. Por otro lado, algunos usuarios
han tenido experiencias negativas relacionadas con la atencion al cliente en
taquillas. Un comentario indica que "la vendedora de boletos me puso trabas”,
lo que refleja la importancia de contar con un personal capacitado y amable.

Descuentos y Atencidn al Cliente

Aunque TUFESA ofrece buenos precios y descuentos, algunos pasajeros han
reportado problemas al intentar hacer uso de su credencial del INAPAM para
obtener beneficios de adulto mayor. Esta situacion subraya la necesidad de una
mejor capacitacion del personal respecto a las politicas de descuento.

Oportunidades de Mejora

A pesar de contar con instalaciones limpias y bien mantenidas, hay areas
donde TUFESA puede mejorar. Los pasajeros han sugerido la adicion de un
cajero automatico y una tienda para facilitar la compra de alimentos y otros
articulos. Ademas, algunas criticas apuntan hacia la falta de comunicacién
sobre los horarios de salida, lo cual podria mejorar con anuncios mas claros y
oportunos.

Conclusion

En resumen, TUFESA en Guamuchil ofrece una opcion confiable y accesible
para los viajeros. A pesar de algunos comentarios negativos, muchos pasajeros
elogian la comodidad y la limpieza de los autobuses. Con algunas mejoras en el
servicio al cliente y las instalaciones, TUFESA puede seguir liderando el
mercado del transporte en la regién. Su compromiso con la **accesibilidad** y
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la atencidn al detalle son aspectos que definitivamente destacan y que les
brindan una buena reputacion entre los usuarios.

Estamos asentados en

Guadalupe Victoria 237, 81400 Guamduchil, Sinaloa - México (MX)

El telefono de contacto de el respectivo Empresa de autobuses es +526737341853
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526737341853

El sitio web es TUFESA Guamuchil

Si usted necesita ajustar alguna informacion que sienta que no es preciso acerca de
este portal, le solicitamos remita un mensaje e lo ajustaremos a la brevedad. Desde ya
gracias por su colaboracion.
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Tufesa guamuchil videos
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