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Autobuses Chihuahuenses Mazatlán - Mazatlán
   
Autobuses Chihuahuenses Mazatlán: Un Análisis de la Atención al Cliente
y el Servicio

  La **Empresa de Autobuses Chihuahuenses** ubicada en **Mazatlán,
Sinaloa**, ha sido objeto de diversos comentarios por parte de sus usuarios. A
continuación, exploraremos las opiniones recopiladas para ofrecer una visión
completa sobre su servicio.  

Atención al Cliente: Un Punto Débil
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  Uno de los aspectos más criticados por los pasajeros es la **atención
telefónica**. Muchos usuarios han mencionado que experimentaron una
**actitud arrogante** y una **falta de educación** por parte del personal,
especialmente en la central telefónica. Este tipo de comportamiento puede
causar frustración y desconfianza en quienes buscan información sobre
horarios o disponibilidad.  

Condiciones de los Autobuses

  Otro comentario recurrente se refiere a las condiciones de los autobuses.
Algunos pasajeros han notado que los vehículos presentan **daños visibles** y
que, en particular, ciertos asientos tienen problemas de funcionamiento, lo que
afecta la comodidad durante el viaje. Sin embargo, hay que destacar que
muchos usuarios mencionan que los autobuses **cumplen con los horarios
establecidos**, algo fundamental para los viajeros.  

Calificación General del Servicio

  Basándose en las opiniones, la calificación general de **4.5 de 5** refleja que,
aunque hay aspectos positivos, como la puntualidad, los pasajeros consideran
que el servicio merece más atención en varios frentes. La mención de que la
calificación se aproxima más a un **4 que a un 5** demuestra que hay áreas de
mejora que no deben ser ignoradas.  

Limpieza y Mantenimiento

  La **limpieza** de los autobuses también ha sido un tema de preocupación.
Varios pasajeros han reportado que los vehículos se encontraban **sucios** y
con malos olores, lo que afecta significativamente la experiencia de viaje. La
higiene es esencial para generar confianza y satisfacción entre los usuarios.  

Conclusiones y Recomendaciones

  A pesar de tener **todas las empresas de autobuses** disponibles en
Mazatlán, la **experiencia del cliente** es fundamental para mantener una
buena reputación. Es crucial que **Autobuses Chihuahuenses** tome en cuenta
estas críticas constructivas para mejorar su atención al cliente y las condiciones
de sus vehículos. Con una mejor capacitación del personal y un enfoque en la
**limpieza y el mantenimiento**, la empresa podría elevar la calidad de su
servicio y, por ende, la satisfacción de sus pasajeros.    
La localización de nuestro local es

  
 Río Pánuco & José Angel Espinoza Ferrusquilla, 82010  Mazatlán, Sin. - México  (MX) 
 
     
 
La línea de telefono de dicho Empresa de autobuses  es +525544403106
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525544403106
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=23.225546899999998%2C-106.4226522#map=15/23.225546899999998/-106.4226522
tel:+525544403106
https://wa.me/+598+525544403106


   
    
       En caso de que quiera cambiar alguna información que crea que no está correcto en
esta web, le solicitamos mande un mensaje y lo ajustaremos con prontitud. Desde ya le
agradecemos. 
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impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
lugar de culto
lugar de interés histórico
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mirador
molino
muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
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oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
perfumería
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
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proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
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servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de encuadernación
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
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tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de vinos
tienda general
trabajos en altura
traductor
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
zona de senderismo
Área de pesca
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