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Central De Autobuses Grupo Estrella Blanca, Santa Ana -
Santa Ana

Central De Autobuses Grupo Estrella Blanca en Santa Ana, Sonora

La Central De Autobuses Grupo Estrella Blanca ubicada en Santa Ana,
Sonora, ha sido un punto de encuentro para viajeros que buscan conexiones
entre diversas ciudades del pais. Sin embargo, la experiencia de los usuarios
ha sido muy variada, y es importante resaltar aspectos clave, especialmente en

términos de accesibilidad.
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Accesibilidad y Servicios para Personas en Silla de Ruedas

Una de las caracteristicas mas importantes de la terminal es su entrada
accesible para personas en silla de ruedas. La central ha implementado
accesos bien diseflados y pintados de color azul, lo que facilita el transito para
aquellos que requieren este tipo de asistencia. Ademas, se han hecho
esfuerzos para mantener pasillos en buenas condiciones dentro de la sala de
espera y las areas donde se encuentran los autobuses. Sin embargo, muchos
usuarios han notado que, a pesar de estos esfuerzos, aun falta mejorar la
disponibilidad de servicios basicos.

Condiciones Generales de la Terminal

Los comentarios de los pasajeros indican que, aunque algunos consideran
que la central es funcional, hay un consenso sobre la necesidad de
renovaciones. Muchos han reportado que las instalaciones se encuentran en
mal estado, con areas sucias y bafios en condiciones precarias. “El lugar esta
muy mal estado, muy deteriorado, sucio...” es una de las quejas recurrentes,
senalando la falta de mantenimiento que afecta la experiencia del viajero. Las
instalaciones, a pesar de ser amplias, han sido descritas como descuidado y
poco higiénico, lo cual impacta negativamente en la percepcion del servicio.
Algunos viajeros destacan la amabilidad del personal, pero otros critican la falta
de atencion y la poca informacion disponible sobre rutas y horarios.

Estacionamiento Accesible y Seguridad

El estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas es otro
aspecto positivo, proporcionando comodidad y facilidad de acceso a los
viajeros. No obstante, la seguridad en los alrededores de la terminal ha
generado preocupacion. Muchos pasajeros mencionan sentirse inseguros
debido a la presencia de indigentes en los espacios cercanos a la terminal, lo
gue podria disuadir a algunos de usar el servicio.

Recomendaciones para Mejorar la Experiencia del Usuario

Para mejorar la experiencia de los usuarios en la Central De Autobuses
Grupo Estrella Blanca, se deben considerar las siguientes recomendaciones:
1. *Mejorar la limpieza y mantenimiento**: Es esencial que se realicen trabajos
de limpieza constantes y se reparen las instalaciones deterioradas. 2.
**Qptimizar la informacion al pasajero**: Capacitar al personal para brindar
informacion clara y precisa sobre horarios y servicios disponibles. 3. *Mejorar
los bafios**: Asegurar que los bafios estén limpios y en buen estado,
eliminando el cobro por el uso de estos servicios si estan en condiciones
inadecuadas. 4. **Aumentar la seguridad**: Implementar medidas de seguridad
para garantizar un ambiente seguro tanto dentro como fuera de la terminal.

Conclusion
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La Central De Autobuses Grupo Estrella Blanca en Santa Ana tiene el
potencial para ser un punto de referencia en el transporte terrestre, gracias a su
ubicacién estratégica y accesibilidad. Sin embargo, es urgente que se tomen
acciones para mejorar las condiciones de las instalaciones y la atencion al
cliente. Atender estas inquietudes no solo beneficiara a los usuarios actuales,
sino que también atraera a futuros viajeros, asegurando un servicio de calidad
gue refleje la importancia de esta terminal en la comunidad.

Nuestro establecimiento se encuentra en

Ignacio Aldama, 84600 Santa Ana, Sonora - México (MX)

El nimero de telefono de este Empresa de autobuses es +526413241063
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526413241063

Si es necesario modificar algin elemento que considere gque no esta correcto acerca de
este sitio, le pedimos envienos un mensaje y lo solucionaremos con prontitud. Con
anticipacion agradecidos.

Central de autobuses grupo estrella blanca santa ana santa ana
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Central de autobuses grupo estrella blanca santa ana precios
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empresa de medios de comunicacion

empresa de mensajeria

empresa de organizaciéon de eventos

empresa de relaciones publicas

empresa de software

empresa de suministros industriales

empresa de trabajo temporal

empresa de transporte por camion

empresa de trenes del area metropolitana

empresa portuaria

encargado de contratacion

equipos y soluciones de energia

escuela

escuela comunitaria

escuela de administracion

escuela de cocina

escuela de negocios

escuela primaria

escuela técnica

escuela universitaria

espacio de coworking

establecimiento de reparacién de articulos electrénicos

establishment

estacion de autobuses

estacion de carga de teléfonos moviles

estacion de clasificacion

estacion de medios de transporte

estacion de metro

estacion de pesaje

estacion de telecabina

estacion de tren

estancia en granjas

esteticista

esteticista facial

estudio de arquitectura

farmacia

feria artesanal

ferreteria

fiscal de distrito

floristeria

fundacion de investigacién

fabrica
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fabrica de chocolate

fabrica de muebles

galeria de arte

gasolinera

gestoria

granja organica

helipuerto

hospital

hotel

iglesia

iglesia apostdlica

iglesia catdlica

iglesia de jesucristo

imprenta

impresora digital

ingeniero

institucion educativa

institucion financiera

instituto de investigacion

instituto de secundaria

instituto de tecnologia

isla

jardin

joyeria

laboratorio de andlisis clinicos

laboratorio quimico

local de ambiente

logistica

lugar de culto

lugar de interés historico

marisqueria

masajista

mayorista

mayorista de marisco

mercadillo

mercado

mercado de alimentos frescos

mercado de productos agricolas

mercado de productos del campo

mezquita

mina

mirador
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molino

monumento

muelle de pesca

museo

museo arqueoldgico

médico

meédico especializado en el tratamiento del dolor

notaria

nutricionista

oficina de administracion municipal

oficina de asuntos juridicos

oficina de atencioén al ciudadano

oficina de correos

oficina de estudio topografico

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de visados y pasaportes

oficina del gobierno

oficina del gobierno del distrito

oficina del gobierno federal

oficina estatal de educacion

oficina médica

oficinas de empresa

oficinas del ayuntamiento

organizacion de servicios sociales

organizacion sin animo de lucro

organizador de eventos

ostedpata

palacio de exposiciones y congresos

panaderia

papeleria

parada de taxis

parada de transporte publico

parada para camiones

parque

parque acuatico

parque deportivo

parque empresarial

parque infantil

parque local

parque nacional

parque tecnolégico
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parrilla

parroquia

pasteleria

peaje

perfumeria

piscina

planificador financiero

playa publica

plaza de toros

policia federal

polideportivo

posada

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cartuchos de toner

proveedor de fertilizantes

proveedor de gps

proveedor de hielo

proveedor de productos de belleza

proveedor de productos de limpieza

proveedor de puertas

proveedor de semillas

proveedor de servicios de asistencia juridica

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

proveedor de sistemas de seguridad

psicoterapeuta

psicologo

puente

puerto

puerto deportivo

puerto maritimo

puesto fronterizo

punto de referencia

rancho ganadero

recinto para eventos

recursos naturales renovables para el medio ambiente

refineria de petroleo

refugio de vida salvaje

registro de la propiedad

representante comercial

restaurante
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restaurante de comida rapida

restaurante familiar

restaurante mexicano

salon para eventos

seafood

secretaria municipal

seguridad y salud ocupacional

servicio agricola

servicio de administracion de empresas

servicio de alquiler de coches

servicio de antenas

servicio de arrendamiento de automoéviles

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoramiento fiscal

servicio de citas

servicio de comercio electrénico

servicio de distribucion

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de fianzas

servicio de informética

servicio de inversiones

servicio de lavado de coches

servicio de logistica

servicio de marketing por internet

servicio de mensajeria

servicio de naturalizacion e inmigracion

servicio de plantas para interior

servicio de produccién de video

servicio de publicidad

servicio de registros contables

servicio de reparacion de fotocopiadoras

servicio de reparacion de impresoras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de salud mental

servicio de seguridad

servicio de seguridad informatica

servicio de taxis

servicio de telemarketing

servicio de transcripcion

servicio de transporte
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servicio de transporte con acomparfante

servicio de transporte de mercancias

servicios de cv

servicios de depdésito de garantia

servicios de disefio

servicios de documentacion

servicios de empresa a empresa

servicios de ferrocarril

servicios legales

sociedad de viviendas

soporte y servicios informaticos

supermercado

taller de bicicletas

taller de encuadernacién

taller de reparaciones eléctricas

taller de reparacioén de automoviles

taller de reparacion de herramientas

tasador

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de abrigos

tienda de accesorios informaticos

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de alimentos naturales

tienda de alimentos orgénicos

tienda de articulos para el hogar

tienda de azulejos

tienda de bebidas alcohdlicas

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles mayorista

tienda de cosméticos

tienda de camaras

tienda de deportes

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de golosinas

tienda de informatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de ordenadores de segunda mano
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tienda de piezas de automovil

tienda de postres

tienda de productos agricolas

tienda de productos de chocolate

tienda de productos mexicanos

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos para automaoviles

tienda de ropa

tienda de software

tienda de suministros para trabajar la madera

tienda de vinos

tienda general

trabajos en altura

traductor

tram stop

trolleybus stop

tanel

universidad

universidad publica

urbanizacion

urbanizacién privada

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

yacimiento arqueoldgico

zona de senderismo

Z00

Area de descanso de carretera de peaje

Area de pesca
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