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Terminal de Autobuses Costa Line - Taxco De Alarcon

Terminal de Autobuses Costa Line en Taxco de Alarcon: Accesibilidad y
Comentarios de los Usuarios

La **Terminal de Autobuses Costa Line**, ubicada en Taxco de Alarcon,
Guerrero, es un punto clave para quienes desean viajar hacia diferentes
destinos. Sin embargo, se ha recibido una mezcla de comentarios sobre su
servicio, instalaciones y accesibilidad para todos los usuarios, incluidos
aquellos con necesidades especiales.
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Accesibilidad y Comodidades

Una de las preocupaciones mas importantes para los viajeros es la
**accesibilidad** de la terminal. La infraestructura actual presenta limitaciones,
especialmente para **personas en silla de ruedas**. Si bien se menciona que
hay un **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**, el
acceso a la terminal puede ser complicado debido a la falta de rampas

E\decuadas y sef Iizr';lcién clara, . .. ~ -
0S comentarios de 10S usuarios indican que los bafios son un punto débil, con

denuncias sobre su limpieza y mantenimiento. La falta de organizacion y
algunos problemas de logistica crean un ambiente poco amigable para todos
los pasajeros, lo cual se hace mas evidente en temporadas altas cuando el flujo
de turistas es mayor.

Atencion al Cliente Deficiente

Varios usuarios han expresado su frustracion con el servicio al cliente en la
terminal. Un comentario destacado sefala la **pésima atencién por parte de la
empleada** encargada de la venta de boletos, quien se negé a aplicar
descuentos que los viajeros consideraban justos. Este tipo de comentarios
resalta un problema mas amplio: la actitud del personal. La falta de amabilidad
y el trato descortés han sido mencionados repetidamente, lo que afecta la

S\)éperiencia d%l viaé'ero. : iy ] L
emas, muchos stgiéren que es mejor adquirir boletos en linea para evitar ir a
la terminal, donde la espera puede ser larga debido a la escasez de personal y
la afluencia alta de pasajeros.

Instalaciones y Servicios

La terminal, aunque pequefa, ofrece servicios basicos como una tienda de
conveniencia y opciones limitadas de alimentos. Sin embargo, no cuenta con
suficientes asientos para los viajeros, lo que hace que esperar sea incomodo.
Segun los comentarios, el espacio para cargar dispositivos electronicos esta
restringido, y se han recibido quejas sobre el mal estado de los autobuses, que

g\n ocasiqnes son.viejos v no estan,hien mant,enidor?. : . )
pesar de esios inconvenientes, algunos Vviajeros han tenido experiencias

positivas con el servicio en los autobuses, destacando la puntualidad en las
salidas y la comodidad de los vehiculos. Sin embargo, estas experiencias
parecen estar condicionadas a una buena gestion por parte del personal, lo
cual ha sido inconsistente.

Conclusion

La **Terminal de Autobuses Costa Line** en Taxco de Alarcon tiene el
potencial de ser un buen punto de partida para los viajeros, pero necesita
urgentemente mejorar en areas clave como **accesibilidad**, atencion al cliente
y mantenimiento de sus instalaciones. No cabe duda de que con un enfoque en
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la mejora continua, esta terminal podria ofrecer un servicio mucho mas
satisfactorio para todos sus usuarios.

Estamos asentados en

De Los Plateros 386, 40200 Taxco de Alarcon, Guerrero - México (MX)

El teléfono de el respectivo Empresa de autobuses es +525554841800
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525554841800

El sitio web es Terminal de Autobuses Costa Line

Si desea ajustar alguna informacion que sienta que es incorrecto en este sitio, le
solicitamos remita un mensaje e lo solucionaremos lo antes posible. Desde ya le
agradecemos.

" : e ey, el S
Terminal de autobuses costa line videos
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=18.5555926%2C-99.6021731#map=15/18.5555926/-99.6021731
tel:+525554841800
https://wa.me/+598+525554841800
http://www.costaline.com.mx/
https://www.infospace.com.mx/img/terminal-de-autobuses-costa-line-videos_284180.webp

4/18


https://www.infospace.com.mx/img/terminal-de-autobuses-costa-line-taxco-de-alarcon_284180.webp
https://www.infospace.com.mx/img/terminal-de-autobuses-costa-line-promocion_284180.webp

=2 (@ Posada de la mision

\

; 4 o - Lo »
Y (sl O J
=/ g - ¥ rf »=#:Santa Prisca Churchi#®=

"'\"‘\_"T‘*L'Té xco

5/18


https://www.infospace.com.mx/img/terminal-de-autobuses-costa-line-precios_284180.webp
https://www.infospace.com.mx/img/terminal-de-autobuses-costa-line-mapa_284180.webp

4
ll E 1
L
i ¥
il -k

Terminal de autobuses costa line direccion
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Terminal de autobuses costa line comentarios
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Terminal de autobuses costa line catalogo

Tags
Accesibilidad, Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas, Entrada accesible para
personas en silla de ruedas
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Comentarios

Maria Zenobia Akhrif 09-05-25 12:32

Qué paz y tranquilidad se siente al viajar en la empresa de autobuses. Es un placer poder relajarse y

disfrutar del viaje sin preocupaciones. jAltamente recomendado!

Nelson Roberto Arimany 09-05-25 08:33

Lo ideal es adquirir los billetes por internet en vez de en la taquilla. Hay muy pocos asientos

disponibles para esperar. No tienen cargadores para teléfonos méviles, pero ofrecen una variedad de

alimentos como tortas, sandwiches y sincronizadas, ademas de una tienda de conveniencia con

bebidas y snacks.

Gustavo Enrique Organista 08-05-25 02:24

La terminal es pequefia, pero de buena calidad. Sin embargo, es recomendable comprar los boletos

con antelacion, ya que hay pocas salidas de regreso y a veces no hay opciones disponibles antes de

las 2 de la tarde.
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instituto de investigacion
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isla

jardin

joyeria

laboratorio de andlisis clinicos

laboratorio quimico

lugar de culto

lugar de interés histérico

masajista

mayorista

mayorista de marisco

mercado

mercado de alimentos frescos

mercado de productos agricolas

mercado de productos del campo

mirador

molino

museo

museo arqueoldgico

médico

médico especializado en el tratamiento del dolor

notaria

nutricionista

oficina de administracion municipal

oficina de asuntos juridicos

oficina de atencién al ciudadano

oficina de correos
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oficina de gobierno local

oficina de la administracién

oficina de visados y pasaportes

oficina del gobierno

oficina del gobierno federal
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oficinas del ayuntamiento
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organizacion sin animo de lucro

organizador de eventos

ostedpata

panaderia

papeleria

parada de taxis

parada para camiones

parque

parque deportivo

parque empresarial

parque infantil

parque local

parque nacional

parque tecnoldgico

pasteleria

perfumeria

planificador financiero

playa publica

plaza de toros

polideportivo

posada

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cartuchos de téner

proveedor de fertilizantes

proveedor de gps

proveedor de hielo

proveedor de productos de belleza

proveedor de productos de limpieza

proveedor de puertas

proveedor de semillas

proveedor de servicios de asistencia juridica

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

proveedor de sistemas de seguridad

psicoterapeuta

psicologo

puente

puesto fronterizo

punto de referencia

rancho ganadero
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recursos naturales renovables para el medio ambiente

refineria de petréleo

refugio de vida salvaje

registro de la propiedad

restaurante

restaurante de comida rapida

restaurante familiar

restaurante mexicano

seafood

seguridad y salud ocupacional

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de antenas

servicio de arrendamiento de automoviles

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoramiento fiscal

servicio de citas

servicio de comercio electronico

servicio de distribucién

servicio de envios

servicio de fianzas

servicio de informética

servicio de inversiones

servicio de lavado de coches

servicio de logistica

servicio de marketing por internet

servicio de mensajeria

servicio de naturalizacion e inmigracion

servicio de plantas para interior

servicio de publicidad

servicio de registros contables

servicio de reparacion de fotocopiadoras

servicio de reparacion de impresoras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de salud mental

servicio de seguridad

servicio de seguridad informatica

servicio de taxis

servicio de telemarketing

servicio de transcripcion

servicio de transporte
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servicio de transporte con acomparfante

servicios de cv

servicios de depdésito de garantia

servicios de disefio

servicios de documentacion

servicios de empresa a empresa

servicios de ferrocarril

servicios legales

sociedad de viviendas

soporte y servicios informaticos

supermercado

taller de encuadernacion

taller de reparacion de automéviles

taller de reparacion de herramientas

tasador

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de abrigos

tienda de accesorios informaticos

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacioén

tienda de alimentos naturales
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tienda de articulos para el hogar
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tienda de comestibles mayorista
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tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica
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tienda de materiales para la construccion
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tienda de productos de chocolate

tienda de productos mexicanos
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trabajos en altura

traductor

tunel

universidad

universidad publica

urbanizacion

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

zona de senderismo

Area de pesca
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