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Avantika Soluciones para Ti - Naucalpan De Juárez
   
Avantika Soluciones para TI: Un Análisis Crítico

  Avantika Soluciones para TI, ubicada en Naucalpan de Juárez, Estado de
México, se ha ganado tanto elogios como críticas por parte de sus clientes. En
este artículo, exploraremos la accesibilidad de sus servicios y la experiencia de
los usuarios, centrándonos en las diversas opiniones expresadas.  

Accesibilidad en Avantika

  La accesibilidad es un aspecto crucial en cualquier empresa, especialmente
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para aquellas que ofrecen servicios de software. A pesar de las críticas sobre el
trato al cliente, es vital considerar la facilidad de acceso a sus instalaciones. Se
ha mencionado la **entrada accesible para personas en silla de ruedas**, lo
que indica un esfuerzo por parte de la empresa para ser inclusiva. Sin embargo,
esto debe ir acompañado de un servicio al cliente que refleje un compromiso
real con todos sus usuarios.  

Comentarios de Clientes: Una Mirada Interna

  Las opiniones de los clientes sobre Avantika son variadas. Algunos destacan
la calidad de su trabajo, afirmando que son “la mejor opción para proyectos en
TI”. No obstante, también existen experiencias negativas que no pueden ser
ignoradas. Por ejemplo, hay quien menciona un trato “displicente y grosero” por
parte del personal, en especial cuando se trata de soporte postventa.  Un
cliente compartió que, al solicitar ayuda para actualizar su sistema de
facturación, enfrentó una negativa que lo dejó con un problema crítico. Este tipo
de situaciones genera desconfianza y pone en duda la calidad del servicio que
Avantika promete ofrecer.  

La Importancia de un Buen Servicio al Cliente

  Un aspecto esencial que se deriva de las críticas es la necesidad de un mejor
enfoque en el servicio al cliente. Muchos usuarios han reportado que, al intentar
comunicarse con la empresa, recibieron respuestas poco amigables. La
interacción con personal como Claudia, quien fue descrita como "desagradable
y sin educación", puede dar una mala imagen a la empresa y alejar a
potenciales clientes.  Es fundamental que Avantika implemente un plan de
desarrollo eficiente no solo para sus empleados, sino también para mejorar la
relación con sus clientes. Esto incluye un entrenamiento adecuado en atención
al cliente y protocolos claros para resolver problemas sin recurrir a cobros
excesivos por el soporte.  

Conclusiones

  Avantika Soluciones para TI tiene el potencial de ser un líder en la industria
del software, pero necesita abordar las críticas con seriedad. La
**accesibilidad** de sus instalaciones es un punto positivo, pero el verdadero
desafío radica en ofrecer un servicio al cliente que esté a la altura de las
expectativas. Las experiencias negativas compartidas por sus usuarios son una
oportunidad para la mejora continua y el crecimiento. Al final del día, la
satisfacción del cliente debe ser la prioridad máxima para garantizar su éxito a
largo plazo.    
Puedes encontrarnos en

  
 Parque de Granada 71, 52785  Naucalpan de Juárez, Estado de México - México  (MX) 
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El número de telefono de el mencionado Empresa de software  es +525547702020
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525547702020
 
    
 
   
    
 

Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes 8:30?AM - 7 PM   Miércoles 8:30?AM - 7 PM   Jueves 8:30?AM - 7 PM   Viernes 8:30?AM - 7 PM   Sábado 8:30?AM - 7 PM   Domingo Cerrado        El sitio web es Avantika Soluciones para TI       Si es necesario ajustar alguna información que sienta que no es preciso en
esta web, por favor remita un mensaje que lo solucionaremos con prontitud.
Desde ya agradecidos. 

Imágenes
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oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata

10/13

https://www.infospace.com.mx/imprenta/
https://www.infospace.com.mx/impresora-digital/
https://www.infospace.com.mx/ingeniero/
https://www.infospace.com.mx/institucion-educativa/
https://www.infospace.com.mx/institucion-financiera/
https://www.infospace.com.mx/instituto-de-investigacion/
https://www.infospace.com.mx/instituto-de-secundaria/
https://www.infospace.com.mx/instituto-de-tecnologia/
https://www.infospace.com.mx/isla/
https://www.infospace.com.mx/jardin/
https://www.infospace.com.mx/joyeria/
https://www.infospace.com.mx/laboratorio-de-analisis-clinicos/
https://www.infospace.com.mx/laboratorio-quimico/
https://www.infospace.com.mx/lugar-de-culto/
https://www.infospace.com.mx/lugar-de-interes-historico/
https://www.infospace.com.mx/masajista/
https://www.infospace.com.mx/mayorista/
https://www.infospace.com.mx/mayorista-de-marisco/
https://www.infospace.com.mx/mercado-de-productos-agricolas/
https://www.infospace.com.mx/mercado-de-productos-del-campo/
https://www.infospace.com.mx/molino/
https://www.infospace.com.mx/museo-arqueologico/
https://www.infospace.com.mx/medico/
https://www.infospace.com.mx/medico-especializado-en-el-tratamiento-del-dolor/
https://www.infospace.com.mx/notaria/
https://www.infospace.com.mx/nutricionista/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-administracion-municipal/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-asuntos-juridicos/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-correos/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-estudio-topografico/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-gobierno-local/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-la-administracion/
https://www.infospace.com.mx/oficina-de-visados-y-pasaportes/
https://www.infospace.com.mx/oficina-del-gobierno-federal/
https://www.infospace.com.mx/oficina-estatal-de-educacion/
https://www.infospace.com.mx/oficina-medica/
https://www.infospace.com.mx/oficinas-de-empresa/
https://www.infospace.com.mx/oficinas-del-ayuntamiento/
https://www.infospace.com.mx/organizacion-sin-animo-de-lucro/
https://www.infospace.com.mx/organizador-de-eventos/
https://www.infospace.com.mx/osteopata/


papelería
parque
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque tecnológico
planificador financiero
polideportivo
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
restaurante
restaurante mexicano
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
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servicio de marketing por internet
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de telemarketing
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de encuadernación
taller de reparación de herramientas
tasador
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano

12/13

https://www.infospace.com.mx/servicio-de-marketing-por-internet/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-naturalizacion-e-inmigracion/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-plantas-para-interior/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-publicidad/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-registros-contables/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-fotocopiadoras/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-impresoras/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-ordenadores/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-telefonos/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-salud-mental/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-seguridad/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-seguridad-informatica/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-telemarketing/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-cv/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-deposito-de-garantia/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-diseno/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-documentacion/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-empresa-a-empresa/
https://www.infospace.com.mx/servicios-legales/
https://www.infospace.com.mx/sociedad-de-viviendas/
https://www.infospace.com.mx/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.infospace.com.mx/supermercado/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-encuadernacion/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-reparacion-de-herramientas/
https://www.infospace.com.mx/tasador/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-abrigos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-accesorios-informaticos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentacion/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentos-naturales/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentos-organicos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-bebidas-alcoholicas/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-belleza-y-salud/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-cosmeticos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-camaras/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-electronica/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-informatica/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-moviles/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-ordenadores-de-segunda-mano/


tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de ropa
tienda de software
trabajos en altura
traductor
universidad
universidad pública
urbanización
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
Área de pesca
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