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Autobúses San Francisco S.a. de C.v. - Ixtapaluca
   
Terminales Autobuses San Francisco S.A. de C.V.: Un vistazo a la
experiencia del usuario en Ixtapaluca

  La terminal de Autobuses San Francisco S.A. de C.V., ubicada en Ixtapaluca,
Estado de México, es un punto crítico para los viajes terrestres en la región. Sin
embargo, recientes comentarios sobre su servicio han suscitado preocupación
entre los usuarios.  
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Incidente desafortunado: atención al cliente

  En una situación reportada el 1 de abril de 2024, un pasajero expresó su
descontento con la actitud de un chofer de la línea de autobuses. Durante el
viaje de Coatepec, a las 4 de la madrugada, se produjo un intercambio
desafortunado entre el conductor y una señora de la tercera edad. Según el
relato, la mujer le pagó diez pesos para bajarse en Ixtapaluca, pero el chofer
insistió en que el costo era de 18 pesos. Ante esta situación, el chofer
reaccionó de manera grosera y prepotente, insultando a la señora.  

Implicaciones sobre el servicio

  Este tipo de comportamientos no solo manchan la reputación de la línea de
autobuses, sino que también generan un ambiente hostil para los pasajeros.
Otros usuarios han comentado sobre la falta de respeto y la agresividad
mostrada por algunos cobradores, quienes a menudo utilizan un lenguaje
vulgar. La contratación de personal con habilidades de servicio al cliente parece
ser un área que necesita atención urgente.  

Recomendaciones para mejorar la experiencia del cliente

  Los dueños de Autobuses San Francisco S.A. de C.V. tienen una oportunidad
importante para elevar su estándar de servicio. Algunas recomendaciones
incluyen:   Capacitación continua: Invertir en la formación de los chóferes y el personal
de ventas para garantizar un trato cordial hacia los pasajeros. Políticas de
comportamiento: Establecer y hacer cumplir normas claras sobre la conducta
de los empleados en relación a los pasajeros. Atención a quejas: Implementar
un sistema eficiente para recibir y gestionar quejas, asegurando que los
usuarios puedan expresar sus inquietudes y recibir respuestas adecuadas.   

Conclusión

  A medida que la Terminal de Autobuses San Francisco S.A. de C.V. continúa
operando en Ixtapaluca, es fundamental prestar atención a las experiencias de
los usuarios. Mejorar la calidad del servicio no solo beneficiará a los pasajeros
actuales, sino que también atraerá a nuevos clientes, construyendo así una
reputación positiva en la industria del transporte.    
Estamos situados en

  
 Av. Cuauhtémoc 68, 56530  Ixtapaluca, Estado de México - México  (MX) 
 
     
 
El telefono de contacto de dicho terminales  es +525559721144
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525559721144
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=19.323835199999998%2C-98.94400999999999#map=15/19.323835199999998/-98.94400999999999
tel:+525559721144
https://wa.me/+598+525559721144


 
    
 
   
    
       Si precisa cambiar cualquier detalle que piense que no está correcto acerca de este
portal, le rogamos haga llegar un mensaje que lo solucionaremos a la brevedad. Con
anticipación agradecidos. 
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gestoría
granja orgánica
helipuerto
hospital
hotel
iglesia
iglesia apostólica
iglesia católica
iglesia de jesucristo
imprenta
impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
logística
lugar de culto
lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercadillo
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mina
mirador
molino
muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
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médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque acuático
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
peaje
perfumería
piscina
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
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policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
puerto
puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
representante comercial
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
salón para eventos
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de alquiler de coches
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servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de producción de vídeo
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
sociedad de viviendas
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soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de bicicletas
taller de encuadernación
taller de reparaciones eléctricas
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de azulejos
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de deportes
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de postres
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de suministros para trabajar la madera
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tienda de vinos
tienda general
trabajos en altura
traductor
tram stop
trolleybus stop
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
urbanización privada
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
yacimiento arqueológico
zona de senderismo
zoo
Área de pesca

15/15

https://www.infospace.com.mx/tienda-de-vinos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-general/
https://www.infospace.com.mx/trabajos-en-altura/
https://www.infospace.com.mx/traductor/
https://www.infospace.com.mx/tram-stop/
https://www.infospace.com.mx/trolleybus-stop/
https://www.infospace.com.mx/tunel/
https://www.infospace.com.mx/universidad/
https://www.infospace.com.mx/universidad-publica/
https://www.infospace.com.mx/urbanizacion/
https://www.infospace.com.mx/urbanizacion-privada/
https://www.infospace.com.mx/vendedor-mayorista-de-productos-del-campo/
https://www.infospace.com.mx/vivero/
https://www.infospace.com.mx/yacimiento-arqueologico/
https://www.infospace.com.mx/zona-de-senderismo/
https://www.infospace.com.mx/zoo/
https://www.infospace.com.mx/area-de-pesca/

