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Tranportes y Autobuses del Pacifico - Los Mochis

Terminal de Transportes y Autobuses del Pacifico en Los Mochis, Sin

La Terminal de Transportes y Autobuses del Pacifico, ubicada en Los
Mochis, Sinaloa, es un punto neuralgico para quienes buscan opciones de
transporte en la region. A pesar de contar con servicio de transporte
disponible durante las 24 horas, diversas opiniones de los usuarios han
sefalado serias deficiencias en su atencién al cliente y en la calidad de sus
unidades.
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Servicio Deficiente en Ventanilla

Uno de los principales problemas que destacan los viajeros es la mala
atencion de las sefioritas en ventanilla. Varios comentarios indican que el
personal no solo es ineficiente, sino que también muestra una actitud poco
profesional. Los usuarios han reportado experiencias negativas al intentar
obtener descuentos, como el que se menciond sobre un estudiante que tuvo
gue buscar al gerente para validar su descuento, lo que resulta inaceptable en
un servicio al cliente adecuado.

Ademas, hay criticas sobre la incorrecta emision de boletos, como ocurrié en el
caso de un pasajero que recibio boletos a Tijuana en lugar de Mexicali. Esta
confusion no solo causa molestia, sino que también puede generar pérdidas
econdmicas y de tiempo para los usuarios.

Retrasos y Problemas de Puntualidad

La impuntualidad es otra queja recurrente. Muchos viajeros han experimentado
retrasos significativos, lo que ha generado consecuencias severas, como la
posibilidad de perder vuelos. Un usuario menciond que tomé un autobus a las
7:00 AM para llegar a tiempo a su vuelo programado, pero debido a la falta de
puntualidad del servicio, tuvo que abordar un autobus que salié con retraso,
poniendo en riesgo su conexion aerea.

Condiciones de las Unidades

En cuanto a las condiciones de los autobuses, existen quejas sobre la limpieza
y el mantenimiento de las unidades. Los pasajeros han sefalado que algunos
autobuses estan descuidos e incomodos, con asientos que no funcionan
adecuadamente y bafos en condiciones deplorables. Esto ha llevado a que
muchos opten por buscar alternativas de transporte.

Recomendaciones para Mejorar el Servicio

Ante la acumulacion de quejas, es fundamental que la empresa considere
mejorar su atencion al cliente y la operatividad de su servicio. La falta de ética
profesional y responsabilidad por parte del personal de atencién al cliente debe
ser abordada urgentemente. Ademas, llevar a cabo un mantenimiento regular
de las unidades podria incrementar la satisfaccion entre los usuarios.

Conclusion

A pesar de contar con un servicio de transporte disponible durante las 24
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horas, la Terminal de Transportes y Autobuses del Pacifico en Los Mochis
enfrenta desafios significativos en términos de atencion al cliente y
mantenimiento. La informacion local se brinda unicamente en espaiiol, lo cual
puede limitar la accesibilidad para algunos viajeros. Es esencial escuchar las
opiniones de los pasajeros para realizar mejoras sustanciales en el servicio
ofrecido.

Estamos asentados en

Av. Belisario Dominquez & Blvd. Rosendo G. Castro Pte. 1112, 81229 Los Mochis, Sin. -
México (MX)

El telefono de contacto de el respectivo terminales es +526688175907
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526688175907

El sitio web es Tranportes y Autobuses del Pacifico

Si precisa cambiar algun elemento que crea que no esta correcto acerca de esta web, le
rogamos haga llegar un mensaje y lo corregiremos lo antes posible. Con anticipacion le
agradecemos.
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esteticista facial

estudio de arquitectura

farmacia

feria artesanal

ferreteria

fiscal de distrito

floristeria

fundacién de investigacion

fabrica

fabrica de chocolate

fabrica de muebles

galeria de arte

gasolinera

gestoria

granja organica

hospital

hotel

iglesia

iglesia apostdlica

iglesia catdlica

iglesia de jesucristo

imprenta

impresora digital

ingeniero

institucion educativa

institucién financiera

instituto de investigacion

instituto de secundaria

instituto de tecnologia

isla

jardin

joyeria

laboratorio de andlisis clinicos

laboratorio quimico

lugar de culto
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lugar de interés historico

masajista

mayorista

mayorista de marisco

mercado

mercado de alimentos frescos

mercado de productos agricolas

mercado de productos del campo

mezquita

mirador

molino

museo

museo arqueolégico

médico

meédico especializado en el tratamiento del dolor

notaria

nutricionista

oficina de administracion municipal

oficina de asuntos juridicos

oficina de atencién al ciudadano

oficina de correos

oficina de estudio topografico

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de visados y pasaportes

oficina del gobierno

oficina del gobierno federal

oficina estatal de educacion

oficina médica

oficinas de empresa

oficinas del ayuntamiento

organizacion de servicios sociales

organizacion sin animo de lucro

organizador de eventos

ostedpata

panaderia

papeleria

parada de taxis

parada de transporte publico

parada para camiones

parque

parque deportivo
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parque empresarial

parque infantil

parque local

parque nacional

parque tecnolégico

pasteleria

perfumeria

planificador financiero

playa publica

plaza de toros

policia federal

polideportivo

posada

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cartuchos de toner

proveedor de fertilizantes

proveedor de gps

proveedor de hielo

proveedor de productos de belleza

proveedor de productos de limpieza

proveedor de puertas

proveedor de semillas

proveedor de servicios de asistencia juridica

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

proveedor de sistemas de seguridad

psicoterapeuta

psicélogo

puente

puerto maritimo

puesto fronterizo

punto de referencia

rancho ganadero

recursos naturales renovables para el medio ambiente

refineria de petréleo

refugio de vida salvaje

registro de la propiedad

restaurante

restaurante de comida rapida

restaurante familiar

restaurante mexicano
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seafood

secretaria municipal

seguridad y salud ocupacional

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de antenas

servicio de arrendamiento de automoviles

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoramiento fiscal

servicio de citas

servicio de comercio electronico

servicio de distribucién

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de fianzas

servicio de informatica

servicio de inversiones

servicio de lavado de coches

servicio de logistica

servicio de marketing por internet

servicio de mensajeria

servicio de naturalizacién e inmigracion

servicio de plantas para interior

servicio de publicidad

servicio de registros contables

servicio de reparacion de fotocopiadoras

servicio de reparacion de impresoras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de salud mental

servicio de seguridad

servicio de seguridad informatica

servicio de taxis

servicio de telemarketing

servicio de transcripcion

servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfiante

servicio de transporte de mercancias

servicios de cv

servicios de depdsito de garantia

servicios de disefio

servicios de documentacion
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servicios de empresa a empresa

servicios de ferrocarril

servicios legales

sociedad de viviendas

soporte y servicios informaticos

supermercado

taller de encuadernacién

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacion de herramientas

tasador

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de abrigos

tienda de accesorios informaticos

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de alimentos naturales

tienda de alimentos orgénicos

tienda de articulos para el hogar

tienda de bebidas alcohdlicas

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles mayorista

tienda de cosméticos

tienda de camaras

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de golosinas

tienda de informéatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de ordenadores de segunda mano

tienda de piezas de automovil

tienda de productos agricolas

tienda de productos de chocolate

tienda de productos mexicanos

tienda de reparacién de teléfonos maoviles

tienda de repuestos para automoviles

tienda de ropa

tienda de software

tienda de vinos

tienda general
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trabajos en altura

traductor

tanel

universidad

universidad publica

urbanizacion

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

zona de senderismo

Area de pesca
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